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UBND TINH TRA VINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 03 /KH-SKHDT Tra Vinh, ngay /1 thang 0/ niam 2022
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022

Cén cir Quyét dinh s6 37/QD-UBND ngay 07/01/2022 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh vé viéc ban hanh ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh tinh Tra Vinh
nam 2022,

Cin ctr chiic nang, nhiém vu va yéu cau cong tac kiém soét tha tuc hanh chinh,
S& Ké hoach va Pau tu xay dung ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022
nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién nghiém, déng b0, c6 hi€u qua cac nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 37/QD-UBND ngay
07/01/2022 cua Chu tich UBND tinh Tra Vinh vé viéc ban hanh Ké hoach hoat
dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022 trén dia ban tinh Tra Vinh; cha
treong, dinh huéng duge Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu dé ra nham cai thién
mdi truong kinh doanh; phong, chong tham nhiing, ling phi; ning cao ning luc
canh tranh cua tinh.

- Tap trung giai quyét nhimg kho khin, vuéng mic trong tiép nhan va giai
quyét tha tuc hanh chinh cho c& nhén, t6 chirc theo hudng phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép gép phan tao niém tin, sy dong thuin cta xi hoi véi cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh.

- Néng cao chat lugng va trach nhiém ciia cac phong, Trung tam truc thudc
S trong giai quyét thu tuc hanh chinh; tiép nhan va xu ly kip thoi cac phan anh,
kién nghi cia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh; ddm bao cong khai, minh
bach, khach quan, kip thoi va chinh xac trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Yéu ciu

- Tang cudng trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, thu trudng céc
phong, Trung tdm truc thudc S¢ trong viéc thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh.

- Noi1 dung K& hoach phai dam bao déy du cac nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh theo quy dinh, dong thoi xac dinh nhiém vu trong tdm nam 2022 gan
voi két qua cu thé.

- Phan cong nhiém vu rd rang, hop 1y gilra cac cac phong, ban, don vi truc
thudc S& trong qua trinh thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.



I1. NOI DUNG THUC HIEN
Trong nam 2022, thyc hién nhiém vu kiém soét chat lugng thu tuc hanh chinh,

S¢& Ké hoach va Pau tu tap trung thuc hién cac nhi€ém vu sau:

Thoi

STT Noi dung cong viéc Don V: D?:n "V gian
thuc hién phoi hop thye

hién

1 | Trién khai kip thoi cac chi truong,
dinh hudng 16n cua Chinh phu, Thu < . Cac phong, .
tuéng Chinh pha, UBND tinh vé cai | ¥ "PFO"€ | Trungtam | Puone
cach, kiém soét thir tuc hanh, co ché ¢ thudc So XUyen
mot ctra, mot ctra lién thong.

2 | Thuc hién kiém soat chit ché cac | Vanphong | Cacphong, | Saukhi
quy dinh thui tuc hanh chinh trong So Trung tam dugc
vin ban quy pham phap luat ctia tinh thuge So giao thyc
thudc linh vuc cua So (khi duogc hién
giao).

3 Trén co sé quyét dinh cong bd cua
B, So kip thoi trinh Chu tich Sau khi
UBND tinh ban hanh danh myc thu c6 Quyét
tuc hanh chinh thudc tham quyén , . dinh

PN 9 . Céac phong, N
giai quyet cua S¢ va xay duyng quy | Vin phong A cong bo
trinh ndi bo thuc hién thu tuc hanh So frungtam | . B
chinh. Cap nhat dit lisu TTHC da thuge S6 Ké
cong bd vao co so dit lidu qudc gia, hoach va
Cong dich vu cong cua tinh kip thoi, Pau tu
day du, chinh xéc theo quy dinh.

4 | Chu dong thyc hign ra soét, danh gia | Vanphong | Cacphong, | Thuong
néu phét hién thu tuc, nhom thu tuc So Trung tam Xuyén va
hanh chinh, quy dinh thu tuc hanh thude So dé xuat
chinh c6 vuéng méc, bat cap, gy can khi
tr& hoat dong san xuat kinh doanh va vuong
khong can thiét trong thuc hién thu mac
tuc hanh chinh.

5 | Thuc hién sb hoa ho so, két qua giai | - BOphan | Vanphong S¢; | Thuong
quyét thu tuc hanh chinh trong tiép | tiépnhanva | phong PKKD; | Xuyen
nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh tra két qua Trung tdm X(c
trén Céng Dich vu cong tinh va H¢ | S6 KH&DT | tién Pau tu va
théng thQng tin dang ky doanh (Trung tam HTDN
nghiép quéc gia. PVHCC).

6 |- Kiém soat chat ché quy trinh giai | Van phong Cac phong, | Thuong
quyét thu tuc hanh chinh; ting cudng So Trung tam Xuyen
cong tac kiém tra thuc hién thu tuc thude So
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hanh chinh: Bao dam trén 95% ho so
thii tuc hanh chinh dugc giai quyét
dung han. Trudong hop, dé xay ra
tinh trang cham mudn phai thuc hién
viét thu xin 15i ngudi dan, to chirc.

- Bdo dam 100% thu tuc hanh chinh
dugc tiép nhan, tra két qua tai bo
phan Tiép nhan va tra két qua cia So
tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong tinh.

- Tiép tuc thue hién tot viée cai cach
thu tuc hanh chinh thong qua bd
phan Tiép nhan va tra két qua cia S
tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong tinh. Cong khai tién do, két qua
giai quyét ho so thu tuc hanh chinh
trén Cong dich vu cong.

- P6i mai cach thic quan 1y, thai do
lam viéc cua can bd, cong chirc theo
huong hd tro va phuc vu td chire, ca
nhan; ning cao tinh than trach
nhi¢m, tang cuong ky luat, ky cuong
cua can bd, cong chirc.

- P4y manh tng dung cong nghe
thdng tin, tang cuong khuyen khich
ngudi dan ndp hod so truc tuyén. Ho
trg viéc nop, thanh toan tryc tuyén
phi, 1¢ phi thong qua két nbi voi hé
thong thanh toan tryc tuyen cua
Cong Dich vu cong qudc gia hoic
Hé théng dang ky kinh doanh quéc
gia.

- T chirc trién khai day du, kip thoi
quy dinh vé thuc hién co ché mot
ctra, mdt ctra lién thong trong giai
quyét thii tuc hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/11/2018 cua Chinh phu,
Thong tu huéng din s6 01/2018/TT-
VPCP cua Van phong Chinh phu,
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cta Chinh phu.

- Tiép tuc thuc hién tot viéc tiép
nhan hd so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich theo Quyét dinh sb

- BO phan
tiép nhan va
tra két qua
S6 KH&DT
(Trung tdm
PVHCC).

- Van phong
So;

- Phong Bang
ky Kinh doanh;
- Trung tam
XTBT&HTDN

Thuong
Xuyén
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45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016
cua Thu tuéng Chinh phu.

8 Tiép tuc to chic tuyén truyén dén
toan thé cong chuc, vién chirc va lao
dong trong co quan vé hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh; cac , .
vin ban vé cong tac kiém soét thu | Vin phong Cac phAong,, Thuong
tuc hanh chinh cta Trung wong, cua S& Trl{lg tam co Xuyén
tinh. Hinh thirc tuyén truyén trén lién quan
Trang thong tin dién tir cia S&, 16ng
ghép tai cac hoi nghi co quan, hoi
nghi giao ban...

9 X ly, giai quyét kip thoi nhitng phan . X
anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh Cac phAong,, . . . .
nghiép vé quy dinh hanh chinh (néu Trqu tam co | Van phong S& | Néu co
c6). lién quan

10 | - Bao céo thong ké két qua giai quyét - BO phan tiép Hang
thii tuc hanh chinh hang quy. nhn va tra két | quy, nam
- Thue hi¢n ché do bdo cdo dinh ky a5 hé’gi,g“
vé tinh hinh kiém soat thu tuc hanh | Van phong . £
chinh trén Hé thong théng tin bao Sé (Trung tam cau
cao Chinh phu theo quy dinh. PVHCC).

- Céac phong,
Trung tdm co
lién quan

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong

- C6 nhiém vy theo ddi, don dbc cac phong, don vi thudc S& trong viée trién
khai thuc hién K& hoach nay; Phoi hop véi cac don vi cé lién quan truc tiép dén viéc
giai quyét cac thu tuc hanh chinh va B§ phén tiép nhan va tra ket qua (Trung tam
PVHCC) tong hop két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dé thyc hién ché d6 bao céo
theo dang thoi gian quy dinh.

- Thudng xuyén lién hé véi Bo phan dau mbi dé ding tai kip thoi cac thong
tin m&i nhat vé quy dinh, tha tuc hanh chinh va B§ tha tuc hanh chinh cia S& dé
kip thot dang tai, két no61 nhanh cac ndi dung trén trang tin dién tir ciia S6.

2. Céc phong, Trung tam thugc Sé

- Chu dong thyc hién ké hoach nay; c6 phuong an trién khai, phan cong can
bd, cong chirc thuc hién ké hoach. Dong thoi, kiém soat chat ché cac thu tuc hanh
chinh thudc phong, don vi quan ly va thuc hién.

- Chu dong théng ké cac thu tuc hanh chinh dugc cong bd méi, stra ddi bd
sung hoac ‘béi bo, hﬁy bo sau khi c6 Quyét diph cong bo cua Bo truong B
KH&DT vé cong bd thu tuc hanh chinh thude tham quyét gidi quyét cua So, kip
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thoi dé xuat Vin phong S¢ trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh céng b dua vao
ap dung phu hop.

- Chiu trach nhiém truc tiép d6i voi noi dung thi tuc hanh chinh va chat
lugng thu tuc hanh chinh ctia don vi minh khi dugc ban hanh.

Trén qay la Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2022 cua S& Ké
hoach va Pau tu, dé nghi cac phong, Trung tdm nghiém ttc thuc hién./.

Noi nhan: KT.GIAM DOC
- VP UBND tinh; PHO GIAM POC
- Céc phong;

-TT XTDT&HTDN;

- Luu: VT.Kn.03.

Hong Ngoc Hung
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